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1. DO OBJETO E DO PRAZO DE VIGENCIA (Art. 62, XXIII, “a” da Lei n2
14.133/2021)

1.1. Contratacao de servicos de locacao de software em modulos especificos
para controle de estoque, compras e licitagdes, e também contratag¢des. Todos
acompanhados do servico de integracao ao sistema COLARE para automacao
de servicos publicos, incluindo ainda suporte técnico, manutenciao e
treinamento, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

LOTE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER| UNIDADE |QUANTIDADE

MODULO CONTROLE DE ESTOQUE
(ALMOXARIFADO), COM INTEGRACAO
1 AO COLARE (TCM-GO), 27502 [MODULO/MES| 12 meses
TREINAMENTO, MANUTENCAO E

SUPORTE TECNICO.




MODULO COMPRAS E LICITACOES,
COM INTEGRAGCAO AO COLARE (TCM-

2 N 27502 [MODULO/MES| 12
GO), TREINAMENTO, MANUTENCAO E / meses
SUPORTE TECNICO.
MODULO CONTRATACOES, COM
3 | INTEGRAGAQ AD COLARE (TCM-GO), 27502 [MODULO/MES| 12 meses

TREINAMENTO, MANUTENCAO E
SUPORTE TECNICO.

1.2. O objeto desta contratacao nao se enquadra como sendo servico especial,
sendo caracterizado como comum, visto que possui padrdes de desempenho e
gualidade que podem ser objetivamente definidos, por meio de especificacdes
usuais de mercado, compativel com a finalidade a que se destina, sem prejuizo
da eficiéncia, qualidade e durabilidade, nos termos do art. 62, Xlll, da Lei n?
14.133/2021.

1.3. A contratacao do objeto sera por lote Unico, considerando especificidade
do objeto da contratacdo, um software cujos mddulos sao integrados e atuam
como Unico produto, tendo como julgamento o critério de menor prego por
lote, tendo em vista também o melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis, inclusive a facilitagdo do plano de fiscalizagao.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdao é de 12 meses, contados da data da
assinatura do contrato, prorrogdvel por até 10 anos, na forma dos artigos 106
e 107 da Lei n? 14.133/2021, considerando tratar-se de servico continuo,
decorrente de necessidade permanente ou prolongada desta Administracao,
conforme art. 62, inciso XV da Lei n? 14.133/2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdao aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. JUSTIFICATIVA DE CONTRATAGCAO DE SERVICO POR LOTE

A solucao de locar software de automacao de servicos publicos visa dar
maior celeridade, transparéncia e eficiéncia aos procedimentos administrativos da
Camara Municipal de Goiania (CMG) e também promover a atuacdo integrada
entre os sistemas do Poder Legislativo e do Tribunal de Contas do Municipio-
TCM/GO. A configuragdo do software compreende 03 (trés) modulos com as
respectivas destinacdes: a) controle de estoque (almoxarifado), b) compras e
licitacGes e c¢) contratos. Todos acompanhados de integracdo ao sistema
Construtor de Layouts e Regras-COLARE/TCM com oferta de suporte e
manutencdao. Embora dispostos em itens distintos, esses funcionam de forma
conjunta atuando como um unico PRODUTO, sendo inviavel tecnicamente que



cada modulo/item seja fornecido por empresas diferentes. Uma eventual
contratacao de forma fracionada poderia ocasionar incompatibilidades técnicas,
inconsisténcias ou conflitos de dados e dificuldades de integracao sistémica. O que
desencadearia prejuizo ao erario por contratar uma solu¢do inoperante ou
ineficiente com custos de manutencdo e reajustes adicionais. Além da gestdao de
multiplos contratos sobrecarregando a gestdao publica. Assim sendo, em razao da
compatibilidade técnica a contratacdo sera por_lote Unico.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 62, XXIIl, “b” da Lei n®
14.133/2021)

3.1. A fundamentacdao da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar.

3.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes
Anual 2026.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO SERVICO (Art. 62,
XXI1I1, “c”, Lei n2 14.133/2021 e art. 32, Lei n2 12.305/2010)

4.1.locacdo de software para automacdo de servicos publicos incluindo
suporte técnico e treinamento, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme
condicOes e especificacdes abaixo exigidas a todos os mdédulos:

4.1.1. A CONTRATADA é responsavel por tomar todas as medidas cabiveis
para assegurar que os dados da CONTRATANTE inseridos no sistema
possuam integridade, confidencialidade e disponibilidade;

4.1.2. E necessario permitir utilizacio de certificado Al e A3 para
assinatura de relatdrios emitidos pelo PRODUTO;

4.1.3. O acesso ao sistema deve ser realizado exclusivamente via HTTPS;

4.1.4. O PRODUTO deve fornecer APl para integragdio com outros
produtos da Casa, disponibilizando todos os dados pertinentes ao
PRODUTO e aqueles que a CONTRATANTE julgar necessarios;

4.1.5. O PRODUTO devera ser acessado pela Internet, através de
dispositivos moveis e computadores;

4.1.6. A CONTRATADA devera realizar a importacao de bases de dados do
sistema anteriormente utilizado pela CONTRATANTE, incluindo todo o



mapeamento do banco e fazer as adequacdes necessarias a essa
importacdao para o funcionamento satisfatério do sistema, garantindo a
integridade dos dados;

4.1.7. Deve ser permitida a exportacdao da base de dados do PRODUTO
para reaproveitamento posterior ao encerramento deste CONTRATO, em
formato de dados aberto e ndo proprietario;

4.1.8. O PRODUTO deve trazer recibos do COLARE diretamente da APl do
TCM-GO;

4.1.9. O PRODUTO deve possibilitar cadastro e controle de acesso de
usudrios, podendo ser configurado para inclusao, alteracdo, consulta e
exclusao;

4.1.10. As definigdes de acesso de usuarios devem contemplar a emissdo
de relatoério do sistema;

4.1.11. A solucdao devera ser multifuncdo e multitarefa, permitindo abrir
diversas funcdes e executar diversas tarefas ao mesmo tempo.

4.1.12. Todas as operagdes efetuadas no PRODUTO devem gerar logs;

4.1.13. O PRODUTO deve permitir auditoria, com possibilidade de geracao
de relatdrios, das operacdes efetuadas nos médulos, controlando quem,
quando e o que foi alterado e/ou consultado;

4.1.14. O PRODUTO deve permitir ao usuario a customizacao de relatérios
com recuperacao destes via chave de acesso;

4.1.15. Os médulos devem permitir a criagdo de campos adicionais nas
telas de cadastro;

4.1.16. Os campos devem ser passiveis de serem tornados obrigatoérios;

4.1.17. O PRODUTO deve possuir consultas dinamicas preestabelecidas
com filtros diversos e agrupadores.

4.2. MODULO COMPRAS E LICITAGOES: Possibilitar acompanhamento de todo
o processo licitatério, envolvendo de etapas de preparacdao a julgamento,
interligando com o sistema de compras e pregao devendo apresentar as
seguintes caracteristicas ou possibilidades:

4.2.1. Permitir controlar toda compra efetuada, proveniente ou ndo de
licitacdes, acompanhando o processo desde a solicitacdo até a entrega do



bem ao seu destino;

4.2.2. Possibilitar cadastramento de materiais de maneira que se possa
gerar relatérios de quantidade adquirida por tipo num determinado
periodo;

4.2.3.Possibilitar de agrupar varias solicitacdes de compras de diversas
unidades (secretarias, fundos, autarquias e departamento), juntando itens
iguais, para novo processo licitatério ou compra direta automaticamente;

4.2.4. Possibilitar que seja efetuada a requisicao de materiais ou servigos
através do software;

4.2.5.Possibilitar gerenciamento de fornecedores por consulta a processos
licitatorios, itens de licitacdo, compras efetuadas ou servigos executados;

4.2.6.Permitir controle das despesas realizadas e a realizar de mesma
natureza com dispensa de licitacdo, para que nao ultrapasse os limites
legais;

4.2.7. Permitir cadastramento e controle de datas de validade de
certidOes negativas e outros documentos dos fornecedores, por ocasiao
do Cadastro de Fornecedores junto ao Cadastro Geral do Municipio;

4.2.8. Permitir consulta a precos de materiais ou por fornecedores,
praticados anteriormente;

4.2.9. Permitir emissao de autorizacao de compra ou servigos;
4.2.10. Emitir relatérios de compra e servico;

4.2.11. Permitir controle de quantidade entregue parcialmente por
fornecedor, quando necessario;

4.2.12. Possibilitar compartilhamento de informacdes do maddulo de
almoxarifado;

4.2.13. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracao do
documento de “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o
vencimento de documentos;

4.2.14. Manter informagdes cadastrais de soécios, representantes,
contatos e contas bancarias de fornecedores;

4.2.15. Controlar através de relatérios contratos que estiverem a vencer,
tanto para vigéncia como pagamentos;



4.2.16. Permitir lancamento de realinhamentos de precos;
4.2.17. Controlar certiddoes vencidas ou a vencer de fornecedores;

4.2.18. Registrar processos licitatdrios identificando o numero do
processo, objeto, requisicbes de compra a atender, modalidade de
licitacao e data do processo;

4.2.19. Possuir meios para acompanhamento de todo o processo de
abertura e julgamento da licitacdo, registrando habilitacdo, proposta
comercial, interposicdao de recurso, anulagdo, adjudicacao e emitindo
mapa comparativo de pregos;

4.2.20. Gerar todos os controles, documentos e relatdrios necessarios ao
processo licitatério, tais como ordenacao de despesa, editais de
publicacdo, homologacdao, adjudicacdo, atas, termo de analise juridica,
parecer técnico e aviso de licitacOes;

4.2.21. Possibilitar a entrega de edital e itens a serem cotados em meio
magnético, para que os participantes possam digitar suas propostas e as
mesmas possam ser importadas automaticamente pelo sistema;

4.2.22. Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja
preenchida pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético para entrada automatica no
sistema, sem necessidade de redigitacao;

4.2.23. Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusao dos
fornecedores na licitacao;

4.2.24. Gerar ata de processo licitatério automaticamente de acordo com
modelo criado;

4.2.25. 0 Modulo de Licitagdes devera permitir controlar as despesas
realizadas e a realizar, evitando a realizacdo de despesas de mesma
natureza com dispensa de licitacdo ou modalidade de licitagdo indevida,
por ultrapassarem os respectivos limites legais;

4.2.26. Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor
ou material;

4.2.27. Gerenciar controles necessarios para Registro de Precos, de
acordo com o art. 40 da Lei n? 14.133/2021, facilitando assim controle de
entrega das mercadorias licitadas, diminuindo necessidade de controle de



mercadorias em estoque fisico;

4.2.28. Ter médulo para pregao Eletronico e Presencial, além de controlar
todo o processo;

4.2.29. Permitir execugao de pregao por item ou lote de itens;

4.2.30. Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatico
por item, classificacdo de material, servico ou global;

4.2.31. Registrar sinteticamente os fornecedores que participardao no
pregao;

4.2.32. Permitir montagem de lotes selecionando seus respectivos itens;

4.2.33. Permitir digitacdo e classificacdo de propostas iniciais de
fornecedores definindo quais participarao dos lances, de acordo com os
critérios estabelecidos na Lei n2 14.133/2021;

4.2.34.0 Moddulo de Licitacdes deve possibilitar a classificacdo das
propostas do Pregdo Eletronico/Presencial automaticamente, conforme
critérios de classificagdo imposto na legislacdo (Lei n214.133/2021);

4.2.35. Registrar precos de propostas lance a lance até o declinio do
ultimo fornecedor;

4.2.36. Permitir acompanhamento lance a lance do pregao, através de
tela que seja

atualizada automaticamente mediante digitacdao de lances, permitindo
aos fornecedores participantes uma visao global do andamento do
pregao;

4.2.37.0 Moddulo de Licitagdes devera permitir a emissdao da ATA do
Pregao Presencial e histérico com os lances;

4.2.38. Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado,
vigéncia) e seus aditivos, reajustes e rescisdes, bem como o nimero das
notas de empenho;

4.2.39. Registrar a rescisao de contrato indicando motivo e data;

4.2.40.Permitir o cadastro de comissdes julgadoras: especial,
permanente, servidores e leiloeiros, informando as portarias e datas de
designagao ou exoneragao e expiragao;

4.2.41. Permitir cépia de processos de forma a evitar redigitacao de dados



de processos similares;

4.2.42. Permitir registrar a comissao de licitagao, pregoeiro, informando
0os membros, vigéncia inicial e final;

4.2.43. Controle de Saldo de Licitagdes: Permite controlar o saldo de
licitacbes nao permitindo comprar além do licitado ou do aditivo,
automaticamente, no ato da emissdo da ordem de fornecimento no
sistema de compras;

4.2.44. Controle de Dotagdao Orgamentaria: O controle de saldos de
dotacdes permite gerenciar o orcamento para cumprir com o limite
orcado, caso sofra reducdes na contabilidade;

4.2.45. Gerar Propostas: Todas as licitacdes poderao fornecer arquivo
digital com os itens licitados, sendo ele preenchido pelo fornecedor
participante, sendo este mesmo arquivo importado para a proposta do
sistema, ndao havendo necessidade do wusuario informar valores
manualmente de cada fornecedor;

4.2.46. Permitir efetuar a prestacao de contas junto ao TCMGO, através
da plataforma eletrénica de dados COLARE, das Licitacdes, Dispensa e
Inexigibilidade, Contrato, Termo Aditivo, Termo de Rescisao, bem como
possibilitar envio de retificacao de informacgdes ja homologadas;

4.2.47. Possibilitar o controle, gestao e acompanhamento dos registros
elegiveis através da situacdao do procedimento de registros no COLARE;

4.2.48. Facilitar o gerenciamento dos procedimentos licitatdrios, dispensa
e inexigibilidade, contratos, termos aditivos através de painel de envios;

4.2.49. Validar inconsisténcias de dados durante o envio de informacdes
pendentes, permitindo que o usudrio acesse dados inconsistentes através
de link de acesso ao registro apresentado no momento do envio;

4.2.50. Apresentar dentro do cadastro de cada procedimento,
informacgOes pertinentes a prestacao de contas do COLARE, tais como:

“usudrio fez o envio”, “cddigo do registro no TCMGOQO”, data e hora de
envio e também nome do layout encaminhado em cada uma das fases.

4.3. MODULO CONTROLE DE ESTOQUE (ALMOXARIFADO): Possibilitar o
controle de toda movimentacdao de entrada, saida, devolucdo, prazo de
validade e transferéncia de materiais no estoque, devendo apresentar as
seguintes caracteristica ou possibilidades:



4.3.1. Possuir integracao com o sistema de compras, licitacdo e contratos
gerando automaticamente a entrada no estoque a partir de uma
autorizacao de fornecimento;

4.3.2. Propiciar registro de entrega de materiais adquiridos;

4.3.3. Propiciar controle de entrega parcelada, informando saldos e data
de entrega prevista;

4.3.4. Possibilitar gerenciar a necessidade de reposicao de materiais;

4.3.5. Permitir controlar o limite minimo e de reposicao de saldo fisico em
estoque;

4.3.6. Permitir gerenciar saldos fisico e financeiro dos estoques;

4.3.7. Permitir gerenciar ajustes fisicos e financeiros de estoques,
ocorridos do inventario;

4.3.8. Possibilitar emissao de relatério de balancete de estoque
mostrando movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo;

4.3.9. Possibilitar emissao de relatério da ficha de controle de estoque,
mostrando as movimentacdes por material e periodo com saldo anterior
ao periodo (analitico / sintético);

4.3.10. Possibilitar emissao de relatérios de entradas e saidas de materiais
por produto e categorias de produtos;

4.3.11. Possibilitar que o processo de requisicao de material possa ser
feito on-line pelo préprio sistema, dessa forma efetuando a integracao
com os setores solicitantes ao almoxarifado;

4.3.12. Permitir a criagdo e o controle de diversos 6rgaos, onde estardao
depositados os produtos em estoque.

4.4. MODULO CONTRATAGCOES: O sistema deve possibilitar cadastro e envio
ao TCM/GO de todas as contratacdes (licitatorias, por dispensa, por
inexigibilidade etc.) realizadas pela Camara. Para alcancar os resultados
esperados, o referido sistema deve apresentar as seguintes caracteristicas ou
possibilidades:

4.4.1. Cadastro dos contratos e de todo tipo de contratacdao realizada
(licitatdria, por dispensa, por inexigibilidade etc.), com todos os dados
necessarios (fornecedor e seus dados, n2 de processo, objeto, vigéncia,



itens com suas quantidades e valores unitarios e totais, servigos, fiscal,
garantias, n2 de empenho, n? do contrato fisico) etc.;

4.4.2. Preparacao para prestacao de contas;

4.4.3.Link no portal de transparéncia e exportagdo por exercicio
financeiro;

4.4.4. Termos aditivos e eventos:
4.4.5. Realizacdo e quantidade de aditivos contratuais.
4.4.6. RevisOes, reajustes e repactuagdes dos contratos;

4.4.7. Controle por item, por quantidade e por valor (informando saldo de
guantidade e valor);Controle documental para todos os contratos;

4.4.8. Todos os documentos pertinentes ao ajuste poderao ser digitais e
inseridos no

sistema, tais como termos de contrato, notas de empenho, termos
aditivos, apostilamentos, certiddes, oficios, comunica¢des, recursos e
respostas a recursos, atas e normas especiais aplicaveis;

4.4.9. Acesso a varios usuarios da plataforma, com as devidas permissdes
e restricOes de acesso;

4.4.10. Relatdrios gerais e especificos por filtros:

4.4.11. Possibilidade de geracdao de inumeros perfis de relatdérios em
formatos disponiveis para a integracao;

4.4.12. Permite relatérios para auxilio na tomada de decisGes e anadlise de
valores futuros.

4.4.13. APl de integracao, possibilitando a integragdo com outros
sistemas;

4.4.14. Exportagao de dados do sistema;
4.4.15. Transparéncia com link personalizado e exportacao.
4.5. SERVICO DE INTEGRAGAO COM O COLARE:

4.5.1. Utilizacdo de Certificado Digital A1 e A3, para Assinatura Digital,
vinculada para 1 (um) ou varios usuarios;



4.5.2. Assinar documentos PDF, possibilitando assinar em uma ou mais
assinaturas digitais.

4.5.3. Assinar empenhos, assinando empenhos diretamente no sistema,
sem precisar digitalizar documentos;

4.5.4. Cadastro de Dispensa e Inexigibilidade, informando produtos,
documentos, publicacdo, assinados digitalmente, fornecedores
contratados, preco dos produtos, recurso orcamentario, parecer e
responsdveis, para envio e integracdo do layout de Dispensa e
Inexigibilidade;

4.5.5. Envio Layout Licitagdo Fase 01, informando os dados do cadastro
inicial da Licitacao, dados do edital, Lote e itens, Responsaveis, Parecer,
Comissao de Licitacdo, Recursos orcamentdrios e Documentos de
publicacao.

4.5.6. Envio Layout Licitagao Fase 02, informando os dados Integragao da
Fase 01, Licitantes Credenciados com suas propostas, Habilitacao,
Julgamento de precos, Resultado com o preco final, Responsdveis da
licitacdo, Parecer e as Atas exigidas da fase 02;

4.5.7. Cadastro de Contratos para envio do Layout Contrato Inicial,
contendo dados principais do contrato, como Numero e ano do contrato,
Natureza e objeto, documento digitalizado e assinado digitalmente, forma
de pagamento e Prazo de execucgao, vinculado ao tipo de procedimento
enviado ao TCMGO anteriormente (Licitacdo, Dispensa, Adesdo registro
de preco ou Convénio), registrar também, Itens do contrato, documento
de publicacado do contato, empresa e pre¢o contratado, empenho
decorrente do contrato e responsaveis do contrato;

4.5.8. Envio de Aditivo de Contrato, onde deve registrar e enviar os
aditivos de contrato, seguindo todos os tipos de aditivo exigido pelo
COLARE, sendo as principais: Aditivo de Acréscimo ou Decréscimo, Aditivo
de Prazo, Realinhamento e Apostilamento e enviar também, Documento
de Publicacdao assinado digitalmente, empenho decorrente do aditivo,
empresa contratada com os itens aditivados e enviar aditivo (aditivos
decorrentes de contratos de anos anteriores que o TCMGO permita);

4.5.9. Envio de Rescisao de Contrato, onde deve registrar e enviar as
rescisoes de contrato, enviando os dados do contrato a ser rescindido,
documento de publicacdo da rescisdao, empenho anulado em decorréncia
da rescisdo e enviar a rescisdo de contrato, (rescisdo de contratos de anos
anteriores que o TCMGO permita);



4.5.10. Enviar layout de Situacdo de Procedimento, informando a situagao
exigida pelo COLARE, tais como, Revogacao, Suspensao e anulagao, dos
conceitos (Licitacdo, Dispensa, Contrato e Adesdo a registro de precos);

4.5.11. Registrar e enviar Adesao a Registro de precos, informar o tipo de
adesao Interna ou externa, juntamente com todos os dados da licitacao
aderida, documento digitalizado e assinado digitalmente relacionado a
adesao, drgdo gerenciador da adesao contendo o lote, os itens e também
a cotacao proépria para legitimar a adesdao, documento de publicacdo,
responsaveis da adesao, parecer e 0s recursos orcamentarios;

4.5.12. Para todas as integracOes, deve registrar e guardar dados da
integracao realizada, como cddigo TCMGO, link do comprovante do recibo
enviado e link do arquivo dos dados enviados;

4.5.13. Deve ser possivel Retificar Homologacao junto ao COLARE,
conseguindo alterar dados que ja foram homologados pelo COLARE,
sendo pelo motivo de correcdao ou alteracao dos conceitos;

4.5.14. O PRODUTO deve permitir a integracao com o sistema COLARE do
TCMGO, atendendo a todos os layouts relacionados aos maddulos
contratados, permitindo:

4.5.14.1. Enviar dados para prestacao de contas;
4.5.14.2. Editar dados de uma prestacao de contas;
4.5.14.3. Excluir dados de uma prestagao de contas;

4.5.14.4. Obter PDF de homologacao de envio referente a uma
prestacdo de contas;

4.5.14.5. Assinar digitalmente PDFs de homologacao de envio;
4.5.14.6. Enviar PDFs de homologag¢do de prestagao de contas;

4.5.14.7. Realizar retificacao apdés homologacao de envio.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 62, XXIII, alinea “d”, Lei n®
14.133/2021)

5.1. Possiveis Impactos Ambientais (Sustentabilidade)

Os elementos que caracterizem possiveis impactos ambientais, se



houver, encontram-se pormenorizados em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar.

5.2. Subcontratagdo (artigos 122 e 74, § 42, Lei n2 14.133/2021)
Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
5.3. Garantia da contratagdo (art. 96, Lei n2 14.133/2021)

a) "Nao haverd exigéncia da garantia da contratagao dos artigos 96
e seguintes da Lei n2 14.133/2021.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (Art. 62, XXIII, alinea “e”, Lei
ne 14.133/2021)

6.1. Condi¢Oes de Execugao

6.1.1. O servico serd prestado mensalmente, com prazo de entrega
nao superior a 01 (um) dia, contado a partir da assinatura do instrumento de
contrato.

6.1.2. O prazo para a implantagao de todo o PRODUTO, incluindo a
integracao com o COLARE e a importa¢dao dos dados anteriores funcionando,
com a validacdo da CONTRATANTE, é de até 30 (trinta) dias corridos, contados
a partir da ordem de servico emitida pelo Fiscal do Contrato designado pela
CONTRATANTE;

6.1.3. A CONTRATANTE devera validar as entregas referentes a
implantacdo do PRODUTO em até 5 (cinco) dias uteis, solicitando a
CONTRATADA os ajustes necessarios ao funcionamento adequado da solucao;

6.1.4. Os moddulos serdao testados e validados conforme as
definicdes de comportamento e requisitos definidos neste termo;

6.1.5. O valor referente a implantagdo e configuragdes iniciais do
PRODUTO, bem como o treinamento (itens 1 e 2 da tabela abaixo), serd
liberado para pagamento apds o aceite da CONTRATANTE e
subsequentemente os valores referente a manutencao, atualizacao e suporte
técnico (item 3 da tabela abaixo) serdo liberados mensalmente.



CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

etapas/medigdo parcela dos servigos prazo de entrega |pagamento
Implantacdo, importacao dos
dados do sistema anterior, e 30 (trinta) dias
12 disponibilizacao do corridos, contados da

PRODUTO, parametrizado e Ordem de servigo
completamente configurado

30 (trinta) dias

. mensal
corridos da OS

22 Treinamento

Disponibilizagao mensal de
acesso, manutencao,
32 atualizagao, treinamento mensalmente
para atualiza¢des do sistema
e suporte técnico

6.1.6. Caso nao seja possivel a execucdo na data assinalada, a
empresa devera comunicar as razoes respectivas, mediante comprovacao,
com pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e
forca maior.

6.2. MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO:

6.2.1. Disponibilizacao, zelo e prote¢dao do banco de dados do Produto na
internet, com responsabilidade de backups;

6.2.2. As atualizacdes corretivas de versdes deverao ser realizadas sem
Onus para a Camara Municipal de Goiania;

6.2.3. A CONTRATADA devera manter o PRODUTO atualizado quanto as
mudancas das legislacbes federais, estaduais, municipais e,
principalmente, as exigéncias do TCM-GO que afetem o sistema, sem
Onus para a Camara Municipal de Goiania;

6.2.4. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico presencial a
Camara Municipal de Goiania quando solicitado ou quando ndao houver
condicdes de prestar atendimento remoto;

6.2.5. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o
sistema contratado em producao no cliente, de forma a poder verificar
condicdes de erros que nao possam ser reproduzidos em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema;



6.2.6. A CONTRATADA devera esclarecer duvidas que possam surgir
durante a operagao e a utilizagdao dos sistemas;

6.2.7. A CONTRATADA devera dar treinamento aos servidores na
operagao ou utilizacao do sistema em fungao de substituicao de pessoal,
tendo em vista demissdes, licengas, mudancas de cargos;

6.2.8. O acompanhamento presencial deverad ser realizado por técnico
especializado durante 5 (cinco) dias Uteis apds o sistema entrar em
producao e a CONTRATADA devera realizar suporte técnico e garantir o
perfeito funcionamento do sistema;

6.2.9. A CONTRATADA devera auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na
elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacao dos
sistemas;

6.2.10. O tempo de atendimento para abertura de um chamado serd de
até 30 (trinta) minutos e o prazo para solucdo ou resolucdo, o qual
incluira o tempo de atendimento do problema reportado pela
CONTRATANTE, variard de acordo com a prioridade ou criticidade da
tabela seguinte:

SOLUCAO
SEVERIDADE CARACTERISTICAS PREVISTA EM
ATE
Ambiente inacessivel com queda
Inoperante N ) 2 horas
completa da solugao ou sistema.
Problema critico que impacte na
Critica operacao normal da solucao ou 5 horas

sistema.

Baixa performance ou
desempenho do ambiente, mas
Alta grande 24 horas

parte da solucdao ou sistema
encontra-se em funcionamento.

Relatdrios operacionais nao

.. 24 horas
acessiveis.

Relatorios

Resolucdo de incidentes sem
Média impacto na operagao da solugao | 120 horas
ou sistema.




Servigo agendado e/ou sem
) ) i Conforme
Baixa necessidade de atendimento
agendamento
urgente.

6.2.11. Os atendimentos aos chamados deverdao ocorrer durante o
horario de expediente da Camara Municipal de Goiania (das 7h as 18h),
obedecendo ao calendario oficial da Casa;

6.2.12. A CONTRATADA devera fornecer acesso ao sistema de chamados
ou tickets para a Camara Municipal de Goiania;

6.2.13. Devera ser possivel visualizar o histérico dos chamados e
acompanhar o status dos que estiverem abertos;

6.2.14. A resposta a cada problema registrado no sistema de chamados
ou tickets da CONTRATADA devera ser comunicada por telefone ou e-mail
ao usuario que abriu o chamado ou ticket e devera ser registrada no
sistema de chamados ou tickets.

6.3. TREINAMENTO DA SOLUCAO:

6.3.1. A CONTRATADA devera fornecer treinamento oficial completo para
todas as solugdes ofertadas, incluindo, no minimo, os assuntos listados a
seguir:

6.3.2. Configuragao, administracao e supervisao da operagao da solucao
por superusuarios;

6.3.3. Operacao da solugao por profissionais de cada area.

6.3.4.0s instrutores deverao possuir conhecimentos comprovados nas
solugdes fornecidas;

6.3.5. Todos os treinamentos deverao ser do tipo tedrico e pratico, com a
utilizacdo das solugdes fornecidas;

6.3.6. Os treinamentos deverao ser ministrados em horario comercial, em
dias uteis, agendados de comum acordo entre as partes, nas
dependéncias e com a infraestrutura do CONTRATANTE:

6.3.7. A CONTRATANTE possui sala de treinamento, infraestrutura de rede
e computadores para todos os participantes.

6.3.8. O treinamento devera estar centrado nas solugdes fornecidas,
privilegiando atividades praticas que permitam uma melhor fixacdo do



aprendizado, que possibilitem a equipe técnica da CONTRATANTE
gerenciar a solugao implantada;

6.3.9. A CONTRATADA fornecerd, no inicio de cada tema, apostilas (em
formato digital ou impresso) que abordem todo o conteudo programatico,
as quais poderdo estar no todo ou em parte, em portugués e/ou inglés;

6.3.10. Contratagao, transporte, estadia e alimentagao dos instrutores,
sao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA e devem estar
inclusos no custo total do treinamento.

6.4. CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES:

6.5.

6.4.1. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e
confidencialidade com relacdo a todas e quaisquer informagdes que
venham a ser armazenadas no ambiente da solugdo ou fornecidas pela
CONTRATANTE, a partir da data de assinatura do contrato. As informacdes
devem ser tratadas como confidenciais, salvo aquelas, prévia e
formalmente, classificadas com tratamento diferenciado pelo titular da
informacao.

6.4.2. A CONTRATADA se obriga a nao revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que nenhum de seus diretores, empregados e prepostos faga uso
indevido das informacgdes, utilizando-as, exclusivamente, para os
propdsitos da execugao do contrato.

6.4.3. A quebra do sigilo ou da confidencialidade, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdao de penalidades previstas
(conforme legislacdo e normas em vigor que tratam desse assunto),
podendo culminar na rescisao do contrato firmado entre as partes. Neste
caso, a CONTRATADA estara sujeita, por acao ou omissao, ao pagamento
ou a recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como os de
responsabilidade civil e criminal, os quais serdao apurados em regular
processo administrativo ou judicial.

INFRAESTRUTURA:

6.5.1. A solucao devera ser provida por meio de servico de computacao
em nuvem (cloud computing), no qual a infraestrutura de
armazenamento, processamento e transmissao de dados deve ser
fornecida e mantida pela contratada, ficando a Camara responsavel
apenas pelo provimento dos meios de acesso dos seus usudarios a



Internet;

6.5.2. Todos os componentes de software da solucao deverao estar em
suas ultimas versoes estaveis;

6.5.3. A solugdao proposta devera ser inteiramente funcional, nao sendo
aceitas solucbes parciais e/ou a necessidade de aquisicio de novos
componentes ou servigos para o funcionamento da mesma;

6.5.4. A solucdao devera ser multifuncdao e multitarefa, permitindo abrir
diversas fungGes e executar diversas tarefas ao mesmo tempo;

6.5.5. A CONTRATADA fica responsavel por tomar todas as medidas
cabiveis para assegurar que os dados da CONTRATANTE inseridos no
sistema possuam integridade, confidencialidade e disponibilidade;

6.5.6. Visto a solucdo ser prestada como um servico, a ferramenta
disponibilizada nao sera de propriedade da CONTRATANTE, pelo fato de a
mesma ter apenas o direito de usar a solucao pelo periodo contratado,
porém os dados gerados com a implantacdo e todos os dados inseridos na
solucdao durante sua utilizagdo serao de propriedade da CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA fornecer todos os dados, dicionario de dados e
gualquer outra documentacdo necessdria a migracdo de dados por
ocasiao de encerramento do contrato;

6.5.7. Os navegadores (browsers) compativeis com o PRODUTO deverao
ser o Mozilla Firefox e Google Chrome em suas versdes atualizadas.

6.6. Qualificagao Técnica

6.6.1.0 LICITADO deve apresentar atestados ou certidoes de
capacidade técnico- operacional fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado em que executou, satisfatoriamente, contrato com objeto compativel em
caracteristicas, prazos e quantidades.

6.6.2. Entende-se por objeto compativel com o que deve constar no
atestado ou certificado de capacidade técnico-operacional emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado a disponibilizacdo de, no minimo, sistema de
CONTROLE DE ESTOQUE (ALMOXARIFADO), COMPRAS E LICITACOES, CONTRATOS
e comunicagao por REST API.

6.6.3. Tais atestados ou certiddoes de capacitacao técnica devem estar
em papel timbrado da pessoa juridica de direito publico ou privado para a qual a
CONTRATADA executou o contrato, contendo as seguintes informacodes:



a) vigéncia do contrato (minimo de 12 meses);
b) descri¢ao do servico;
c) declaracdo da prestacao de servico de forma satisfatoria;

d)confirmacdo da prestacdo das horas de implantacio e/ou
customizacao da solugao;

e) responsavel pela informacdo atestada, contendo nome completo,
telefone e e-mail para contato a fim de garantir diligéncia da Comissao
Permanente de Licitagao.

6.7. Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §12, inciso lll, Lei
n2 14.133/2021)

a) O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n?
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 62, XXIII, alinea “f”, Lei
ne 14.133/2021)

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas do presente instrumento e outras avengadas, bem
como de acordo com as normas da Lei n? 14.133/2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao
do contrato, o cronograma de execuc¢dao sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

7.3. As comunicagles entre o érgdao ou a entidade e a contratada
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de e-mail institucional para esse fim.

7.4. A Camara Municipal de Goiania podera convocar representante
da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o
orgao ou a entidade poderd convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera
informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de



fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar
de execugcao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

7.6. O contrato devera ter sua execu¢dao acompanhada e fiscalizada
por fiscais do contrato e devera ser administrado e acompanhado pela
Comissdo Gestora de Contratos, de acordo com a Portaria n? 283/2023 da
Camara Municipal de Goiania, permitida a contratacao de terceiros para
assisti-los e subsidia-los com informacgdes pertinentes a essa atribuicao.

7.7. Durante a execucdo do contrato poderda ser exigida
comprovacao de que o contratado mantém a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, e a reserva de percentual de 5% (cinco por cento) das vagas de mao
de obra para pessoas em situacdao de rua no cumprimento da legislacao
especifica (Lei Municipal n? 10.462/2020), mediante a indicacdo dos
empregados que preencherem as referidas vagas, conforme disposto no art.
116 da Lei n? 14.13/2021.

7.8. O contratado deverd manter preposto aceito pela
Administracao no local da obra ou do servico para representa-lo na execucao
do contrato, no que couber (art. 118, Lei n® 14.133/2021).

7.9. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de
sua execuc¢do ou de materiais nela empregados (art. 119, Lei n® 14.133/2021).

7.10. A fiscalizacgdo ou acompanhamento pelo Contratante nao
exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas ou vicios e, na ocorréncia desta, ndao implica em corresponsabilidade
da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

7.11. O contratado sera responsavel pelos danos causados
diretamente a Administracdo ou a terceiros em razao da execuc¢ao do
contrato, e nao excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n? 14.133/2021, art. 120).

7.12. Somente o contratado sera responsdvel pelos encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do
contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

7.13. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos



trabalhistas, fiscais e comerciais ndao transferira a Administracdo a
responsabilidade pelo seu pagamento e ndao podera onerar o objeto do
contrato (Lei n? 14.133/2021, art. 121, § 19).

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (art. 62, XXIll, alinea
“g”, Lei n? 14.133/2021)

8.1. Da Medicao

8.1.1. A avaliacido da execucdo do objeto sera realizada pelo
fiscal do contrato.

8.2. Do Recebimento do Objeto (art. 140, | e Il, Lei n2 14.133/2021)

a) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no momento
da entrega pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato.

b) Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte,
inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacao das penalidades.

c) O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar do recebimento das faturais mensais, pelo fiscal do contrato.

d) Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior
nao ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o0 recebimento provisério em definitvo no dia do
esgotamento do prazo.

e) No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
qualidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execucdao do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

f) Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a
solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto
ou no instrumento de cobranga.

g) O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.



h) Em se tratando de obra, o recebimento definitivo pela
Administracao nao eximira o contratado, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos,
admitida a previsao de prazo de garantia superior no edital e no contrato, da
responsabilidade objetiva pela solidez e pela seguranca dos materiais e dos
servicos executados e pela funcionalidade da construcdao, da reforma, da
recuperacao ou da ampliacdao do bem imodvel, e, em caso de vicio, defeito ou
incorrecao identificados, o contratado ficara responsavel pela reparacao, pela
correcdo, pela reconstrugao ou pela substituicao necessarias.

8.3. Do Pagamento

a) O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis
contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria,
para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo contratado.

b) Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no
momento em que o fiscal do contrato atestar a execucdao do objeto, que
ocorrerd apds sanadas eventuais irregularidades na Nota Fiscal
e documentacdo exigida para comprovagdo da execu¢dao do contrato ou
instrumento equivalente, bem como comprovacao de regularidade fiscal da
contratada.

c) A nota fiscal ou o instrumento de cobranca equivalente deverd
ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

d) Constatando-se a situacdo de irregularidade da CONTRATADA,
sera providenciada sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagcdao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

e) Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as
medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

f) Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o
contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 62, XXIll,



alinea “h”, Lei n2 14.133/2021)

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de
procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com
adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2. As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista,
econdmico-financeira e técnico-profissional ou operacional sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital de Licitacao, observado
o disposto no Capitulo VI, do Titulo Il, da Lei n2 14.133/2021.

9.3. As exigéncias de habilitagdo técnico-profissional ou operacional
deverdo ser detalhadas pelo setor técnico (art. 67, Lei n? 14.133/2021).

9.4. Caso atendidas as condi¢Oes para contratagdao, a habilitacao do
fornecedor serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos
e demais exigéncias previstas em contrato ou instrumento equivalente, em
especial as relacionadas as habilitacdes juridica, social, fiscal e trabalhista.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (Art. 62, XXIII, alinea
“i”, Lei n? 14.133/2021)

10.1. O valor estimado da contratacdo, acompanhado dos precos
unitarios referenciais, das memarias de cdlculo e dos documentos que lhe dao
suporte, tera carater sigiloso e consta em documento denominado “ORCAMENTO
ESTIMADO DA CONTRATACAOQ”.

10.2. Justificativa para o sigilo do valor estimado

A opcao pelo orcamento sigiloso se justifica em virtude da busca pela
maior vantajosidade da proposta, garantindo a ampla competitividade e
economicidade para a Administracao, a fim de obter o pre¢co compativel com o
praticado no mercado.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 62, XXIII, alinea “j”, da Lei n®
14.133/2021)

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta
de recursos especificos consignados no Orcamento da Camara Municipal de
Goiania.

11.2. A Dotacdao Orcamentadria que atenderd a presente contratacao sera
especificada posteriormente, nos autos do processo de contratacao, pela Diretoria



Financeira da Camara Municipal de Goiania.

Goiania, 13 de janeiro de 2026.

(assinado eletronicamente)
WELINGTON PEIXOTO MOURA
Diretor Geral
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